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Vides aizsardzības un reģionālās 
attīstības ministrijai 

 
Par informatīvo ziņojumu “Par publisko 
pakalpojumu sniegšanas efektivitātes 
paaugstināšanas izvērtēšanu, veicot 
pakalpojumu sniegšanas termiņa vai 
maksas diferencēšanu” 
 

Latvijas Pašvaldību savienība ir izvērtējusi Vides aizsardzības un 
reģionālās attīstības ministrijas sagatavoto informatīvo ziņojumu „Par 
publisko pakalpojumu sniegšanas efektivitātes paaugstināšanas izvērtēšanu, 
veicot pakalpojumu sniegšanas termiņa vai maksas diferencēšanu” un 
nesaskaņo to, izsakot šādus iebildumus: 

 
1. Iepazīstoties ar informatīvo ziņojumu, nav skaidrs, kāpēc nav 

aplūkoti tie pakalpojumi, kas jāveic vairākām iesaistītajām 
ministrijām/pašvaldībām, piemēram, publisko pakalpojumu organizēšana, kur 
organizatoriem nepieciešams pašvaldībā iesniegt pieteikumu, kas saskaņots ar 
vairākām valsts iestādēm – ugunsdzēsējiem, medicīnas iestādēm u.t.t. –, arī šī 
pakalpojuma sniegšana šobrīd nav iespējama elektroniski, jo likums pieprasa 
organizatoram iesniegt divus pieteikuma oriģinālus klātienē. Mūsuprāt, 
izvērtējumā būtu jāatspoguļo tieši šādi kompleksie pakalpojumi, kuru 
sniegšana elektroniskā veidā samazinātu birokrātiskos šķēršļu sniegšanas 
termiņus kopumā. 

2. Lūdzam definēt, kas ir bijusi ministriju izpētes “mērķa auditorija” – 
iedzīvotāji? Uzņēmēji?  

3. Vēršam jūsu uzmanību, ka ziņojumā aprakstīts tikai viens 
Labklājības ministrijas (LM) publiskais pakalpojums. Savukārt ziņojuma 
2. pielikumā „Informācija par ministriju un to padotības iestāžu pakalpojumu 
izvērtējumu un to rezultātiem” LM tabula vispār nav aizpildīta, lai gan tur 
uzrādās 94 pakalpojumi.  
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4. Papildināt Ministru kabineta protokola lēmuma projektu ar punktu: 

„uzdot visām ministrijām līdz š.g. 1. novembrim sagatavot grozījumus 
normatīvajos aktos, lai nodrošinātu nozares resoru publisko pakalpojumu 
sniegšanu elektroniskā veidā”. 
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Ivita Peipiņa, Padomniece Reģionālās attīstības jautājumos  
67508563, ivita.peipina@lps.lv 
 
 
Šis dokuments ir parakstīts ar drošu elektronisko parakstu un satur laika zīmogu. 


