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Vides aizsardzibas un regionalas
attistibas ministrijai

Par noteikumu projektu “Grozijumi Ministru kabineta
2017. gada 4. julija noteikumos nr. 401 “Noteikumi par
valsts parvaldes vienoto klientu apkalposanas centru
veidiem, sniegto pakalpojumu apjomu un pakalpojumu
sniegsanas kartibu””

Latvijas PaSvaldibu savieniba ir izveért€jusi Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrijas sagatavoto Ministru kabineta noteikumu
projektu “Grozijumi Ministru kabineta 2017. gada 4. jilija noteikumos
nr. 401 “Noteikumi par valsts parvaldes vienoto klientu apkalpoSanas centru
veidiem, sniegto pakalpojumu apjomu un pakalpojumu sniegSanas kartibu”
(MK noteikumi) un nesaskano to, jo ir $adi iebildumi.

Kops valsts parvaldes vienotie klientu apkalpoSanas centri ir uzsakusi
savu darbibu, ir krasi palielinajies to sniegto pakalpojumu apjoms:
telefoniskas konsultacijas par visiem pieejamiem pakalpojumiem portala
latvija.lv, palielinajies apmekletaju skaits, ka arT atseviSsku VSAA
pakalpojumu klasts, ir papildinajies VPVKAC darbibas tiesiskais regul&jums.
Uzskatam, ka jaunais pakalpojums — pilnvarotais e-pakalpojums — un ta
sniegSanas karttba var sekmé&t pasSvaldibu un valsts tiesas parvaldes
pakalpojumu pieejamibu lielakam iedzivotaju skaitam, bet tas arT nozimée to,
ka Saja MK noteikumu projekta ir javeic $adi preciz€jumi:

1. MK noteikumu projekta sakotn€jas ietekmes noveért€juma zinojuma
Il sadalas 3. punkta ‘“Administrativo izmaksu monetars novertejums”
noradits, ka papildu izmaksas pakalpojumu turétajam nav paredzamas.
Pakalpojumu turétadjam, nododot klientu apkalpoSanas funkciju klientu
apkalposSanas centriem, ir iesp€ja ietaupit valsts budzeta finans€jumu. Minéta
iespéja norada, ka jaunais pakalpojums “pilnvarotais e-pakalpojums” ir
saistits ar izdevumiem, tatad, ja valsts uz Siem izdevumiem ietaupis, tad
pasvaldibai, kas nodroSina VPVKAC uzturéSanu un finanséSanu, izdevumi
pieaugs. Likuma “Par paSvaldibam” 11. pants nosaka, ka Ministru kabinets
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likuma paredz€tajos gadijumos un Valsts parvaldes iekartas likuma [1]
noteiktaja kartiba var delegét pasvaldibai atsevisku parvaldes uzdevumu.
Deleggjot parvaldes uzdevumu, Ministru kabinets nodroSina pasvaldibai
finanSu lidzeklus, kas nepiecieSami $a uzdevuma izpildei. Ieveérojot
ieprieckSminéto, MK noteikumu projekta ieklaujama sadala par pasvaldibam,
kas turpmak nodro$inas jauna pakalpojuma sniegSanu, pieSkiramo papildu
finans€jumu parvaldes uzdevuma izpildei, ka ar1 japreciz€ MK noteikumu
projekta anotacija un janorada ta ietekme uz pasvaldibu budzetiem.

2. Par pilnvarotas personas (VPVKAC darbinieka) atbildibu:
sakotn€jas ietekmes zinojuma noradits, ka klients pilnvaro VPVKAC
darbinieku pieteikt e-pakalpojumu vina varda valsts parvaldes pakalpojumu
portala “Latvija.lv”’ un paraksta rakstveida apliecinajumu par e-pakalpojuma
pieteikuma ievaditas informacijas pareizibu. Miné&tais nav atrunats Ministru
kabineta noteikumu projekta 22.! punkta, jo, nenosakot klienta atbildibu par
vina sniegtas informacijas pareizibu, Ilidzatbildiba par nepareizu zinu
sniegSanu gulstas uz VPVKAC darbinieku ar talakajam sekam, kas izriet no
pilnvaras dev€ja un pilnvarotas personas tiesiskajam attiecibam.

3. Punkta 2.6. pilnvarotais e-pakalpojums — “e-pakalpojums, kuru

klienta varda piesaka vienota klientu apkalpoSanas centra darbinieks uz
pilnvarojuma pamata, ja klientam nav pieejami personas elektroniskas
identifikacijas Iidzekli” — un punkta 20.13. “konsulté par e-pakalpojuma
pieteikSanu vai piesaka e-pakalpojumu atbilstosi klienta pilnvarojumam, ja e-
pakalpojuma tehnologiskais risinajums to pielauj;”.
Ludzam precizet, balstoties uz 8. punktu, ka tie biis minimalaja pakalpojumu
groza ieklautie 1. pielikuma minétie Lauku atbalsta dienesta, Nodarbinatibas
valsts agenttiras, Uzpémumu registra, Pilsonibas un migracijas lietu
parvaldes, Valsts iepémumu dienesta, Valsts socialas apdroSinaSanas
agentliras un Valsts zemes dienesta valsts parvaldes pakalpojumi.

4. MK noteikumu 4. punkta “22.12. identific€t sevi valsts parvaldes
pakalpojumu portala, izmantojot kvalificetu elektroniskas identifikacijas
lidzekli” — lidzam precizet teksta par kvalificetu elektroniskas identifikacijas
lidzekli. Jo Sobrid VPVKAC darbam izmanto savus privatos autentifikacijas
lidzeklus; misuprat, VPVKAC darbinieki biitu janodroSina ar vienotu
elektroniskas identifikacijas Iidzekli darbam portala www.latvija.lv. Lidzam
skaidrot to anotacija vai saskanoSanas sanaksme.
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Sis dokuments ir parakstits ar dro$u elektronisko parakstu un satur laika zimogu.



