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Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

Pakalpojumu pieteiksanas kanals -
pilnvarotais e-pakalpojums




Kas ir pilnvarotais e-pakalpojums?

Pilnvarotais e-pakalpojums - e-pakalpojums,
kuru fiziskas personas varda piesaka vienota
klientu apkalposanas centra darbinieks uz
nilnvarojuma pamata, ja fiziskai personai nav

pieejami personas elektroniskas identifikacijas
1dzekli.




Pilnvarota e-pakalpojuma ievieSanas
merkis

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

1. NodrosSinat valsts parvaldes pakalpojumu
pieejamibu lielakam iedzivotaju skaitam;

2. Radit vienlidzigu un nediskriminéjosu
pieejamibu valsts un pasvaldibu pakalpojumiem
visam socialajam grupam;

3. Mazinat administrativo slogu.



Pilnvarota e-pakalpojuma

funkcionalitate
Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija
Klienta
pilnvarojums
/7 pN
Pakalpojuma VPVKAC uzsak
izpilde/statusa pakalpojuma
maina VDC IS pieteikSanu VDC IS
Pakalpojuma VPVKAC
turétajs sanem identificéjas
pieteikumu Latvija.lv



Pilnvarota e-pakalpojuma darbibas
raditaji

Vides aizsardzibas un
redionalas attistibas
ministrija
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Pilnvarota e-pakalpojuma
pilotprojkets

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

1. 10.10.2018. tika i1stenots pilotprojekts par
pilnvarota e-pakalpojuma sniegsanu VPVKAC;

2. Pilotprojekta tika iesaistiti 7 VPVKAC: Aizputes,
Dagdas, Kekavas, Plavinu, Priekules un
Stopinu;

3. Kops pilotprojekta uzsaksanas tika sniegti 2812
VSAA pakalpojumi izmantojot pilnvarota e-
pakalpojuma funkcionalitati.



Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

Paldies par uzmanibu!

Sergejs Eizans
Publisko pakalpojumu departamenta
Vienas pieturas agentiras nodalas vecakais eksperts



