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Misija, vīzija, mērķis
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Misija

Valsts un pašvaldību vienotie klientu apkalpošanas centri palīdz 
iedzīvotājiem un uzņēmējiem saņemt valsts pārvaldes 
pakalpojumus un nodrošina iestādēm pakalpojumu pieteikšanu 
un piegādi klātienē.

Vīzija

Valsts pārvaldes pakalpojumi iedzīvotājiem un uzņēmējiem ir 
lietotājorientēti –vienlīdz pieejami visai sabiedrībai, atbalstoši un 
personalizēti. Valsts pārvalde pakalpojumu sniegšanā ir atvērta un 
efektīva, izmanto mūsdienu tehnoloģiju iespējas un inovatīvus 
risinājumus, kā arī sadarbojas nacionāli un pāri robežām.

Mērķis

Nodrošināt lietotājorientētu, inovatīvu un efektīvu valsts 
pārvaldes pakalpojumu sniegšanu VPVKAC tīklā.
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Pakalpojumu 
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konceptuālais 
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administratīvi 
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Sadarbības 
mehānisms

VPVKAC kā vienota 
pakalpojumu 
sniegšanas 
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darbībai
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Plānotais 
atbalsta 
līmenis 
pakalpojumu 
piegādē
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VPVKAC 
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Paldies par sadarbību!

Maija.Anspoka@varam.gov.lv


