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Sociali atbildigs atbalsts klientiem EASTEL
pasvaldibam

planoto atslegumu laika
samazinajums;

papildu komunikacija ar
izghtibas iestadém par
planotajiem atslégumiem;

operativa elektroapgades

H . - et H . == atjaunosanasocialajos
Pieejamiba Risinajumi #paliecmajas e b e
Visi pakalpojumi izmaksu samazinasana Kvalitativa elektribas pagizolaciju;

e-VIDE piegade
vebinari ST padomi krizes laika;
Klientu informétibai:

komunikacijas kampana / e-pasti / tiessaistes vebinari / e-konsultacijas 'kgadejas tiksanas ar visam

pasvaldibam

Paldies par publicitates atbalstu!
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Pieejamiba e-vidé

Lielais iepriekséjos gados paveiktais darbs atmaksajas un lauj nodrosinat nepartrauktu klientu apkalposanu.

e-PAKALPOJUMI e ;

100%
pieejamiba

e-VIDE

10

e-SASKANOJUMI

1"
LeKabj

e-INFORMETIBA

sadalestikls.lv

95% e-st.lv 24/7

. L sask:i\rlo.sadalestikls.lv
i R pieejamiba értak un atrak padoms
cats
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ATBALSTA MEHANISMS:

Atbalsts un ieguvumi

Slodzes samazinajums vai atteikums no piesléguma

IZMAINAS KOPA

7 263

pieteikumi
(465 MW)

ATBALSTA MEHANISMS:

Slodzes atjaunosana
PAR BRIVU

1094 | 250

pieteikumi pasvaldibas,
(206 MW) to uznémumi

PASTAVIGI UZ LAIKU
5526 1737
pieteikumi pieteikumi

(128 MW) (321 MW)

Rékinaizvértésana
TIRGUS CENA SSO TARIFS

Vai tirgotaja tarifsir

Vai izveletais tarifsir
piemérots? efektivs?

2021:samazinajusies OlK dala

Klientu
letaupijums

~4 milj. eur

BEZMAKSAS uzturéSana un
atjaunosana

570 tukst.

PASVALDIBAS, to uznémumi




Klientu apmierinatiba

Uzmanibas centra klients: ST stratégija, kas veido un uztur ilgtspéjigas attiecibas ar klientiem un veicina klientu
apmierinatibu un lojalitati.

Ikgadéjs

Klientu \GaZ&
apmierinatibas
pétijums / CSI

Elektroenergijas
nepartrauktiba

7 gadu
augstakais
[imenis!

Uznemuma
reputacija

punkti

Vislielakais pieaugums tiesi ST prieksSrocibu novértéjumam, salidzinot ar nozares uznémumiem
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Viedie skaititaji Latvija >90%

Vieda elektroenergijas uzskaite: pamats energoparvaldes attistibaiun Vi e d |Zét|
uznémumu darbibas efektivitates celsanai.

Aizkraukles novads

Ik gadu vairaki simti tikstoSujaunu Aizputes novads
viedo skaititaju Cesvaines novads

8 5 O t k Césu novads
Kuldigas novads
Meérkis: vieda elektroenergijas %

. = . L a _ L ERENINES
viedo ska Itltaj u uzskaite katra maja un uznémuma Madonas novads
Priekulu novads

Skrundas novads
Smiltenes novads
Strencu novads
Vainodes novads
Valkas novads

Varaklanu novads
I‘ Tirgotajiem Daugavpils, JEkabpils,
SSO

(0] (o)
/5% | 90% 2022. gada— 100% vieda uzskaite
klientu | paterina

Klientiem

ieguvumi

Ogre, Rézekne,
Valmiera, Ventspils
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Pirmais publiskais

ST datu pakalpojums

Sekmeéjot atru un értu datu pieejamibu, piedavajam jaunu pakalpojumu—
automatizetu patérina datu piegadi jusu datu sistemam.

Automatizacija Drosiba Energopratiba lzdevigums
M2M datu apmainas _ Ai%s:fl‘rgéta_ Efektivaka Pieejama
modelis informacijas plusma resursu parvalde méne$a maksa
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Pieredze, atzinas

Liepajas pilsétas eku energoresursu patérina parvaldiba.

Liepadja

Energijas monitoringa sistema

«Skaidrs, ka vislielako efektu

* Domes noteikts ricibas plans, 20% energijas patérina ekonomijas = gust sakuma, péec tam ir svarigi
. . monitorings un tehnisko iekartu to noturet.

* bonusipar rezultatiem, .
regulésana

* visi redzvisu, Kaut kur ir ari robeza, kuru

. Katrai&kai— plans Parejais = investicijas parkaptvartikaiar|otilielam
energoefektivitate investicijam, un ekonomiskais

e automatiska planu uzraudziba, pamatojumstad var ari vairs

* automatiski bridinajumi nebat.»

Martins Tidens

F 8 O 1 5 5 5 8 Liepajas pilsétas pasvaldibas

administracijasizpilddirektora vietnieks

H E ekas skaititaji darbinieki (ipasumu jautajumos|
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Datu pakalpojumu prieksrocibas Kas jadara,

Pasvaldibamun to uznémumiem lai saktu izmantot datu
pakalpojumus?

Erﬁbas IKDIENA Ieguvumi ILGTERMINA . Piesakiet pakalpojumu
Atri un vienkarsi klientu portal3 e-st.lv

« parredzama « efektiva saimieciska darbiba, . Sagatavojiet datu sistémas
. - .. L ) L lestatiet sistemas uzstadijumus vai uzticiet
mformacua, * energopratigl lemumi un riciba, datu analizes pakalpojumus partneriem

* eérta kontrole, - N -
e preciza budzetésSana un planosana,

« operativavadiba, Saciet lietot datus

o ] * racionals finanSu resursu izlietojums Analiz&jietinformaciju un optimizéjiet
* precizakadarbibas uznémuma darbibas izmaksas
planu attistiba
’ Y ) Piesakiet konsultaciju!

oooooa

aooooo

k I 1 . Ooooooooo HEEEHB
Pakalpojuma cena: Sisfarafaratarafl s

1 objekts = 0,80 EUR/mén.

| - oV =
ST _ u Aivars Slisans

o Pasvaldibu klientu

w ‘ apkalposSanas vaditajs
- Vairaki _ . . .
airak mformacua Aivars.Slisans@sadalestikls.lv
. /"& o 67726226; 28647560
sadalestikls.lv

e . ‘ &
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Automatizeti datu risinajumi

ir musu nakotne!

Paldies!



