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“Darba karfibo

e Normativie akti;

* Veselibas un rutinas skrinings — klientiem un darbiniekiem;

e Klientu grupesana — pa gaiteniem, «tiras ieejas» un «netiras izejas»
izveide;

* Individualo aizsardzibas lidzeklu un aprikojuma iegade,
komplektesana;

* Darbinieku apmaciba;

* Darbs ar Covid+ klientiem, vinu kontaktpersonam un piederigajiem;

* Problemas un risinajumi.



% ——
—Normativie akfi

e Atbilstosi: Epidemiologiskas drosibas likums, likums par arkartejas situacijas
izsludinasanu, Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas likums, MK noteikumi par
epidemiologiskas drosibas pasakumiem Covid-19 infekcijas izplatibas ierobezosanai,
SPKC, LM, VM, VARAM vadlinijam, rekomendacijam, ieteikumiem u.c.

> Ieksejas kartibas — darbinieku riciba Covid-19 ierobezosanai, par attalinato darbu,
ozonatora lietoSanas kartiba, baktericido lampu lietosanas kartiba u.c.;

»Higieénas un epidemiologiskais plans;

» Rikojumi — par krizes vadibas darba grupas izveidi, par atbildigo personu
nozimesanu, par rutinas skriningu, piemaksam darbiniekiem u.c. atbilstosi
nepieciesamibai;

» Informacija un infografikas klientiem un piederigajiem — par pasakumiem, klientu
tiksanos ar piederigajiem, par pienesumu nodosanu, par sazinu ar tuviniekiem ar
viedieriCu palidzibu, anketas piederigajiem (pirms tiksanas) u.c.

» Iepirkumi, cenu aptaujas, ligumu slegsana.

» U.c.



——DParba material
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Klientu testesana un rezultafti
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arbinieku testésana un rezultati

COVID-19 pozitivo darbinieku procents attieciba pret visiem
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~—Statistika

Kops Covid-19 infekcijas konstatesanas SAC, klientu uznemsana partraukta.

Klienti - 198 klienti (263 vietas);

e Covid+ klienti sobrid - 0;

* Parslimojusi klienti- 101;

e Mirusi klienti (covid+) — 14;

Darbinieki — 138;

e Slimojusi darbinieki — 38 (t.sk. Covid+ darbinieki Sobrid — 11);
* Kontaktpersonas —1;

* Parslimojusi — darbinieki — 27;

e Miris darbinieks — 1;

e Siekalu testi: darbiniekiem - 457, klientiem - 230;

e Analizes: darbiniekiem - 117, klientiem - 1213.

e Vakcineti darbinieki — 2 (strada arstniecibas iestade).
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~—Veselibas, socliala aprupe un rutinas

skrinings klientiem, darbiniekiem

e Klientiem — analizu nemsana 1 reizi menesi (1 reizi 14 dienas, Covid+ gadijumos);

* Siekalu testi — darbiniekiem 1 reizi nedela un klientiem, ja paradas simptomi (ja
klients var nodot siekalu testu);

* Temperaturas kontrole ar bezkontakta termometriem klientiem, darbiniekiem;

» Klientu veselibas stavokla noverosana - elposanas ritma, pulsa un skabekla
limena asinis noteikSana ar oksimetru;

» Klientu nodrosinasana ar IAL, gaitenos - ar dezinfekcijas lidzekliem;
* Papildus skabekla nodrosinasana klientiem, kuri ir uz vietas SAC;

» Klientu stacionesana, ja veselibas stavoklis pasliktinas;

* Vitamini (t.sk. D3 vitamins, C vitamins) profilaksei klientiem;



——
—Pasakumi Covid-19 ierobezoianai

» Klientu izolesana pec arstniecibas iestades vai pec iestasanas — 14 dienas;

* Covid+ klientu un kontaktpersonu barosana no vienreiz lietojamajiem
traukiem;

e Klientu edinasana atbilstosi veselibas stavoklim.

* Sadarbiba ar gimenes arstu gan profilaktiski, gan arstésanas noltka nozimeta
terapija (statini — asins skidinataji), D3 vitamins, C vitamins u.c.

* Darbinieku un klientu apmaciba — IAL lietoSana, epidemiologiskas
prasibas u.c.

* Klientu velas skirosana (Covid+ klientu) un mazgasana paaugstinatas T
rezima;

* Informacijas sniegsana caur apzinosanas sistemu darbiniekiem,
klientiem.



——
——Citi pasdkumi Covid-19 ierobezo3anai

* Vides iekartosana (Tiras ieejas, netiras izejas);
e Klientu parvietosanas ierobezosana;
e Klientu edinasana klientu istabas;
* Izstradata klientu pienesumu kartiba, pienesumu dezinfekcija, pienesumu registresana;
e Klientu apmekletaju registresana;
* Piederigo apmekléjumu nodrosinasana darbinieku klatbutne;
e Klientu pastaigu organizeSana arpus SAC darbinieku klatbutne;

* Informacija par Covid-19 ierobezosanas pasakumiem: SAC majas lapa, Facebook, Twiter,
pie Centra ieejas;

e Attalinatas darbinieku sanaksmes;

e Attalinata darba nodrosinasana (atseviskos gadijumos);

e Atbalsta sniegsana klientu sazinai ar piederigajiem ar viediericu palidzibu;

e Atkritumu skirosana (sadzives un infekciozie);



—Telpu aprikojums un informacija
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arba vides sakartosana




-
Aprikojums,

inventars

e Bezkontakta termometrs;
e Oksimetrs;

* Skabekla aparats;

e Ozonators;

* Gaisa jonizetaji;

* Baktericidas lampas;

e Atsevisks uzkopsanas
inventars Covid+ klientu un
kontaktpersonu gaitenos;

e Udens aparati klientu
gaitenos;
e Uc




~Darbinieki gatavi darbam




~Klientu grupé&sana
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~ Problemas, ar kuram saskaramies (1)

* Nav iespeja sanemt epidemiologa konsultaciju (tad, kad tas nepiecieSams);

* Vadlinijas, rekomendacijas neatbilst realajai situacijai (aktualizetas julija);

* SaslimsSana biezi noriteja bez simptomiem,

* Nepiemerotas telpas klientu grupesanai, nepietiekams skaits sanitaro mezglu;

e Klientus, kuri atrodas 1pasas uzraudzibas nodala (personas ar demenci) nav
iespejams nodalit/izolet nodalas ietvaros;

* Darbinieku bezatbildiba (IAL ignoresana vai nepareiza lietosana);

* Darbinieku trukums, darbinieku darba nespe€ja (saistitas ar covid-19, nesaistitas
ar covid-19);

e Klientu edinasana — vienreiz lietojamos traukos (izmaksas, atkritumu skirosana,
izveSana, edienu atliekas u.c.);

* JAL lielie paterini (iztrukums piegadataju noliktavas);

e Apgrutinata komunikacija ar tuviniekiem, tuvinieku «rupes», negacijas par to,
ka netiek informeti par covid+ analizes rezultatu u.c,;

e Iztrukst vadlinijas darbam ar piederigajiem;



——

roblemas, ar kuram saskaramies (2)

Iztrukst algoritmu attieciba uz arstesanu;

Darbinieku Vpsihoemocionélais stavoklis, parslodze (t.sk. darbiniekiem, kuri nav
iesaistiti tiesa klientu aprupe);

Klientu psihoemocionalais stavoklis, neapmierinatiba, neizpratne, SAC darbinieku
vainosana;

Vakcinacijas sarakstu sastadiSana - piederigie noliedz vakcinaciju ricibspejigiem
klientiem (neskatoties uz to, ka gimenes arsts ir izvertejis veselibas stavokli un nav
kontrindikacijas konstatejis);

Loti maza atsauciba no darbinieku puses par vakcinaciju;
Liels atkritumu daudzums, izveSana;
Pretruniga informacija masu sazinas lidzeklos par situaciju SACos;

Loti lieli finansu resursi Covid-19 ierobezosanai;
U.c.



——Problému risingjumi

Papildus darbinieku piesaistiSana, iesaistqot Aizsardzibas
ministriju un Nacionalo brunoto speku AS medicinas dienesta 5
medicinas masas;

Aprupes pakalpojuma pirksana, piesaistot aprupes personalu no
SI% «genior Latvia» 1-3 aprﬁpété]li) diena;

IAL - papildus resursi caur LM;
Darbinieku apmaciba, infografiku, videometerialu veidosana;
Papildus vienosanas par atkritumu izvesanu;

Klientu parsiesanam piesaistits SIA «Mentamed», SIA «Aprupes
birojs», atbilstoSi gimenes arsta nozimejumam;

Darbinieku piesaistiSana no algotajiem pagaidu sabiedriskajiem
darbiem;

Darbinieku motivesana (piemaksas, nominacijas);

Priekslikumu gatavoSana saistiba ar Covid-19 ierobezosanu un
nosutisana LD, LM, LPS u.c.

Akcija «TV senioriem»;

Viediericu iepirksana (plansSetes; datori klientiem koplietoSanas
telpas, klausules u.c.);

Informacijas sniegSana masu medijiem u.c.
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~—Klientu un piederigo komunikacija




Klientu «stiprinas
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Kllentu uzmundrinasanao

* Davanu dalisana e Svetki un aktivitates — svaiga gaisa







—Darbinieku motivesana

* Piemaksas par intensitati un papildus darbu
veikSanu (fiziska darba veicgjiem) — lidz 30%,
atbilstosi Valsts un pasvaldibu darbinieku atlidzibas
likuma 14.panta 1. un 12. dalai.

* Piemaksas par Covid-19 inficetu personu un so
personu kontaktpersonu aprupi — lidz 50% - no
Valsts budzeta (Izdevumi neparedzetiem
izdevumiem) — atbilstosi Covid-19 infekcijas

izplatibas parvaldibas likuma 47.panta otro un treso
dalu

¢ Darbinieku nominesana;
* Darbinieku supervizija.




~—Vakcinacija

Klienti:

* Kopa —-198;

e Vakcinesies — 174;

* Nevakcinesies (veselibas stavokla del) - 4
o Atteikusies — 20.

Darbinieki:

* Kopa - 139;

e Vakcinesies — 58;

e Atteikusies — 18;

* Nav parliecinati — 63.




~ Novélu veselibu, izturiou, atbalstu un
sapratni Nno augstakstavosam
Instifucijam!
Stiprinam sevi un savus darbiniekus!




